Gemeinde llvesheim Rhein-Neckar-Kreis

Aufgrund des §4 der Gemeindeordnung fiir Baden-Wirttemberg (GemQO) und den
§§ 2 und 9 des Kommunalabgabengesetzes fir Baden-Wirttemberg (KAG) hat der
Gemeinderat der Gemeinde llvesheim am xx. xx. 2021 folgende

Satzung Uber die Benutzung der Gemeindebibliothek beschlossen:

§1

Allgemeines

Die Gemeindebibliothek ist eine &ffentliche Einrichtung der Gemeinde llvesheim.
Sie dient der Information, der allgemeinen, schulischen und beruflichen Bildung, der Aus-
und Fortbildung und der Freizeitgestaltung.

§2

Benutzung

(1) Die Gemeindebibliothek stellt den Benutzer/-innen Blcher, Zeitschriften und andere
Medien sowie elektronischen Medien im Rahmen der Teilnahme am Onleihe-Verbund
~,metropolbib“ zur Verfligung.

(2) Die Leitung der Gemeindebibliothek kann fur die Benutzung einzelner Medien und
Dienste besondere Bestimmungen treffen.

(3) Das Benutzungsverhaltnis wird nach MaBBgabe dieser Satzung 6ffentlich-rechtlich
geregelt. Wahrend des Aufenthalts in der Gemeindebibliothek llvesheim und der Nutzung
ihres Medienangebots gilt diese Satzung Uber die Benutzung.

(4) Die Offnungszeiten der Bibliothek werden von der Gemeinde festgesetzt und dffentlich
bekannt gemacht. Die reguldren Offnungszeiten kénnen aus besonderem Anlass
eingeschrankt werden.

(5) Das Kopiergeréat darf fir Kopien aus dem vorhandenen Bicherbestand genutzt werden.



§3
Anmeldung

(1) Zur Anmeldung ist die Vorlage eines gultigen Personalausweises oder eines
Reisepasses mit aktueller Anmeldebestatigung des zustandigen Einwohnermeldeamtes
erforderlich. Der/die Benutzer/-in bzw. sein/seine gesetzliche/r Vertreter/-in bestatigt mit
seiner/ihrer Unterschrift, die Satzung Uber die Benutzung der Gemeindebibliothek Ilvesheim
zur Kenntnis genommen zu haben.

(2) Bei der Anmeldung werden personenbezogene Daten unter Beachtung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen erhoben und gespeichert, soweit diese von der
Bibliothek zur Erfillung ihrer Aufgaben bendtigt werden.

Der/die Benutzer/-in bestatigt mit seiner/inrer Unterschrift die gesetzlich erforderliche
Zustimmung zur Verarbeitung personenbezogener Daten. Erganzend gilt die Anlage
Informationsblatt Datenschutz-Grundverordnung.

(3) Minderjahrige bis einschlie3lich 15 Jahre bendtigen zur Anmeldung die schriftliche
Einwilligung eines gesetzlichen Vertreters auf dem Anmeldeformular. Mit der Unterschrift
erklart sich der gesetzliche Vertreter mit der Anmeldung sowie mit der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten einverstanden und Ubernimmt die Haftung.

(4) Der/die Benutzer/-in hat Anderungen seines/ihnres Namens und seiner/ihrer Adresse

unverzuglich mitzuteilen.

§4

Bibliotheksausweis

(1) Die Ausleihe von Medien der Bibliothek ist nur mit einem guiltigen Benutzerausweis
zulassig. Er berechtigt nach Begleichung der Ausleihgebilhr (s. GeblUhrenverzeichnis) zum
Entleihen von Medien.

(2) Der Bibliotheksausweis ist nicht tGbertragbar und bleibt Eigentum der Gemeindebibliothek
livesheim. Sein Verlust ist der Gemeindebibliothek sofort anzuzeigen. Fir Schaden, der
durch Verlust oder Missbrauch eines Bibliotheksausweises entsteht, haftet der/die
eingetragene Benutzer/-in bzw. sein gesetzlicher Vertreter.

(8) Fur die Ausstellung eines neuen Bibliotheksausweises als Ersatz flr einen abhanden
gekommenen oder beschadigten wird eine Gebihr erhoben (s. Geblhrenverzeichnis).

(4) Der Bibliotheksausweis ist zurlickzugeben, wenn die Voraussetzungen fur die Benutzung
nicht mehr gegeben sind.



§5
Metropol-Card

(1) Die Metropol-Card ist ein Benutzungsausweis, der von allen am Verbund beteiligten
Bibliotheken ausgegeben wird und der zur Nutzung aller am Verbund beteiligten Bibliotheken
berechtigt.

(2) Die Metropol-Card wird auf Antrag an Erwachsene unter folgenden Voraussetzungen
ausgegeben:

- Personen, die bei der Gemeindebibliothek llvesheim oder bei einer anderen am Verbund
teilnehmenden Bibliothek als Benutzer/-in registriert sind, erhalten anstelle des
Benutzerausweises eine Metropol-Card.

- Personen, die in keiner der teilnehmenden Bibliotheken als Benutzer/-in registriert sind und
die Metropol-Card nutzen mdchten, melden sich in einer der teilnehmenden Bibliotheken zu
den dortigen Bedingungen an. Anstelle des Bibliotheksausweises erhalten sie eine Metropol-
Card.

Mit der Unterschrift auf der Metropol-Card werden die Benutzungs- und Entgelt- bzw.
Gebuhrenordnungen sowie die Hausordnungen aller teilnehmenden Bibliotheken anerkannt.

(8) Fur die Metropol-Card wird eine Gebuhr erhoben. Die Metropol-Card ist jeweils 1 Jahr ab
dem Tage der Zahlung glltig. Eine Gebuhr wird auch fir die Ausstellung einer Ersatz-
Metropol-Card (z.B. bei Verlust) erhoben. Naheres regelt das Geblihrenverzeichnis.

(4) Zur erstmaligen Nutzung der Metropol-Card in einer anderen Bibliothek ist in jeder der
teilnehmenden Bibliotheken eine Anmeldung (fir neue Nutzer/-innen) bzw. eine Ummeldung
unter Vorlage des Personalausweises oder eines Reisepasses mit Adressennachweis

notwendig.

Um die Gultigkeit der Metropol-Card in den teilnehmenden Bibliotheken gegenseitig zu
Uberprifen, ist eine Kontoabfrage im System der anderen Bibliotheken erforderlich.

Méchten Besitzer/-innen giltiger Bibliotheksausweise einer oder mehrerer der
teilnehmenden Bibliotheken die Metropol-Card nutzen, wird die jeweils langste Giiltigkeit
einer der Bibliotheksausweise anerkannt.

(5) Die einzelnen Bibliotheksausweise der teilnehmenden Bibliotheken verlieren mit der
Ausstellung der Metropol-Card ihre Gultigkeit und werden von der die Metropol-Card



ausstellenden Bibliothek eingezogen. Bei Rickkehr zu Einzel-Bibliotheksausweis wird die
Metropol-Card eingezogen.

(6) Dartiber hinaus bleiben die Benutzungsbedingungen der einzelnen Bibliotheken auch bei
Nutzung der Metropol-Card in der jeweils gultigen Form verbindlich. Unterschiedliche
Regelungen fir Leihfristen, Gebuhren/Entgelte usw. sind zu beachten. So ist beispielsweise
die Ruckgabe von entliehenen Medien nur in der verleihenden Bibliothek mdglich; ein
Leihverkehr bzw. Ricktransport kann nicht Gbernommen werden. Die Datenverwaltung der
Bibliotheken erfolgt weiterhin unabhangig voneinander, so dass beispielsweise
Verlangerungsantrage an jede Bibliothek einzeln zu richten sind bzw. bei Nutzung der
Selbstbedienungsfunktionen der Internet-Kataloge (web-opacs) die Konten aller Bibliotheken
zu bearbeiten sind.

§6

Datenschutz

Zur Durchfthrung ihrer Aufgaben speichert und verarbeitet die Gemeindebibliothek llvesheim
Daten. Dabei werden die flr die Européische Union, fur die Bundesrepublik Deutschland und
fir das Land Baden-Wirttemberg gultigen datenschutzrechtlichen Bestimmungen beachtet.
Die ausfuhrlichen Datenschutzbestimmungen sind in der dieser Satzung angefligten Anlage
.Informationsblatt Datenschutz-Grundverordnung* aufgefihrt.

§7

Ausleihe

(1) Die Ausleihe erfolgt grundsatzlich nur gegen eine Vorlage eines fur die
Gemeindebibliothek llvesheim glltigen Bibliotheksausweises.

Die Leihfrist betragt fir Bucher in der Regel 3 Wochen. In begriindeten Fallen oder fir
bestimmte Medienarten kdnnen abweichende Leihfristen durch die Bibliotheksleitung
festgelegt werden.

(2) Medien, die zum Informationsbestand gehéren oder aus anderen Grinden nur in der
Bibliothek benutzt werden sollen, kénnen dauerhaft oder voribergehend von der Ausleihe
ausgeschlossen werden. Fur einzelne Medienarten oder in begrindeten Féllen kann die
Bibliotheksleitung besondere Bestimmungen festlegen.



(3) Die Leihfrist kann bei einem aktiven Bibliotheksausweis auf Antrag bis zu zweimal um
jeweils eine Ausleihperiode verlangert werden, sofern keine Vorbestellung vorliegt. Eine
Verlangerung ist in der Regel nicht méglich, wenn die Frist bereits zweimal verlangert wurde
oder die Rickgabe zweimal angemahnt wurde.

(4) Ausgeliehene Medien kénnen vorbestellt werden. Fir die Vorbestellung kann eine
Geblhr erhoben werden.

(5) Entliehene Medien durfen nicht an Dritte weitergegeben werden. Ausnahmen gelten bei
Ausweisen fir Institutionen.

(6) Die Anzahl der auszuleihenden Medien und der Vorbestellungen kann durch die
Bibliotheksleitung begrenzt werden. Weiterhin ist die Bibliotheksleitung ermé&chtigt, bei der
Ausleihe oder nachtraglich die Leihfrist zu verklrzen oder zu verlangern.

(7) Biicher und andere Medien kénnen auBerhalb der Offnungszeiten auch durch andere von
der Bibliothek zur Verfugung gestellten Mdglichkeiten (z.B. Briefkasten,
Selbstverbuchungsanlage) zurlickgegeben werden. Es besteht jedoch kein Rechtsanspruch
auf deren Benutzung. Die Benutzer/-innen missen die Einhaltung der Rickgabefristen auch
ohne deren Inanspruchnahme gewahrleisten.

(8) Der/die Benutzer/-in ist verpflichtet, Bestimmungen zum Urheberrecht, zum Datenschutz
und zur Datensicherheit sowie zum Jugendschutz zu beachten. Gesetzlich vorgeschriebene
Altersangaben sind auch fir die Ausleihe der Gemeindebibliothek verbindlich.

§8
Behandlung der Medien, Haftung

(1) Die Medien sind sorgféltig und sachgerecht zu behandeln. Insbesondere dirfen Blcher
nicht mit Anmerkungen und Markierungen versehen werden. Der/die Benutzer/-in ist fir den
technisch einwandfreien Zustand seiner/ihrer Abspielgerate verantwortlich.

(2) Der/die Benutzer/-in hat bei der Ausleihe auf etwaige Méangel oder Schaden aus friiheren
Benutzungen zu achten und sie ggf. unverziglich nach Erhalt des Mediums anzuzeigen. Es
ist nicht zulassig, Schaden selbst zu beheben oder beheben zu lassen.

(3) Der/die Benutzer/-in haftet flir Schaden, die nach Riickgabe der entliehen Medien
festgestellt werden. Dies gilt nicht, wenn die Schaden schon bei der Ausleihe vorhanden
waren und der/die Benutzer/-in die Anzeige geman Abs. 2 fristgerecht vorgenommen hat.
(4) Bei Verlust entliehener Medien haftet derjenige/diejenige Benutzer/-in auf dessen/deren
Ausweis entliehen wurde, auf Schadensersatz bis zur Hohe des Wiederbeschaffungswertes
zzgl. Einarbeitungskosten, Folierung, etc. (s. Gebihrenverzeichnis). Der/die Benutzer/-in hat

den Verlust unverziglich anzuzeigen.



(5) Die Bibliothek haftet nicht fiir Schaden, die durch Handhabung von Hard- und Software
der Bibliothek an Daten, Dateien und Hardware des/der Benutzer(s)/-in entstehen. Dies gilt
auch fir Schaden an Geraten, die durch die Handhabung von Medien aus der Bibliothek
entstehen.

(6) Von der Bibliothek zur Verfligung gestellte Hardware ist bestimmungsgemaf und
sorgsam zu handhaben. Sie ist bei Beschadigung durch den/die Benutzer/-in zu ersetzen.
(7) Fir Schaden, die durch Missbrauch des Bibliotheksausweises entstehen, ist der
eingetragene Benutzer, bei Kindern und Jugendlichen der gesetzliche Vertreter haftbar.

§9

PC-/Internetnutzung

(1) Ein Internetzugang steht allen Bibliotheksbenutzer(n)/-innen durch WLAN oder durch
bibliothekseigene PCs zur Verflgung. Es besteht jedoch kein Rechtsanspruch auf
Bereitstellung. Die Nutzungsdauer der PCs kann von der Bibliotheksleitung festgelegt
werden.

(2) Die Bibliothek haftet nicht:

- fir Folgen von Verletzungen des Urheberrechts durch Benutzer/-innen

- fir Folgen von Vertragsverpflichtungen zwischen Benutzer/-innen und Internetdienstleistern
- fir Schaden, die einem/einer Benutzer/-in aufgrund von fehlerhaften Inhalten oder von
ihm/ihr benutzten Medien entstehen

- fir Schaden, die einem/einer Benutzer/-in durch die Nutzung der Bibliotheksarbeitsplatze
und der dort angebotenen Medien an Dateien oder Medientragern entstehen.

- fir Schaden, die einem/einer Benutzer/-in durch Datenmissbrauch Dritter auf Grund des
unzureichenden Datenschutzes im Internet entstehen.

(3) Die Gemeindebibliothek ist nicht verantwortlich fir Inhalte, die Verfligbarkeit und die
Qualitat von Angeboten Dritter, die Uber die bereitgestellten Leistungen und Zugange
abgerufen werden. Die Bibliothek schlieBt Gewéhrleistungen aus, die sich auf die
Funktionsféhigkeit der von ihr bereitgestellten Hard- und Software und die Verfugbarkeit der
von ihr an diesen Arbeitsplatzen zuganglichen Informationen und Medien beziehen.

(4) Der/die Benutzer/-in verpflichtet sich:

- die gesetzlichen Regelungen des Straf- und Jugendschutzgesetzes zu beachten und an
den EDV-Arbeitsplatzen und Gber das WLAN gesetzeswidrige Informationen weder zu
nutzen noch zu verbreiten. Das Aufrufen rechtswidriger Inhalte (z.B. pornografische,
rassistische und gewaltverherrlichende Darstellungen) im Internet ist untersagt.

- keine Dateien und Programm der Bibliothek oder Dritter zu manipulieren



- keine geschitzten Dateien zu manipulieren

- die Kosten fir die Beseitigung von Schéden, die durch die Benutzung an den Geraten und
Medien der Bibliothek entstehen, zu Gibernehmen

-bei Weitergabe ihrer Zugangsberechtigungen an Dritte alle dadurch entstehenden
Schadenskosten zu Ubernehmen.

- das Empfangen, Lesen und Versenden von E-Mails nur tber Drittanbieter abzuwickeln.
(5) Die PC-/Internetdienste kénnen von Kindern bis zum siebten Lebensjahr nur in
Begleitung des/der gesetzlichen Vertreter(s)/-in genutzt werden. Kinder ab sieben Jahre bis
einschlieBlich 15 Jahre (bis zum vollendeten 16. Lebensjahr) bedurfen der schriftlichen
Erlaubnis des/der gesetzlichen Vertreter(s)/-in.

(6) Es ist nicht gestattet:

- Anderungen in den Arbeitsplatz- und Netzwerkkonfigurationen durchzufiihren

- technische Stérungen selbstandig zu beheben

- Programm und Dateien von mitgebrachten Datentrdgern oder aus dem Netz an den PC-
Arbeitsplatzen zu installieren oder zu speichern

- an den PC-Arbeitsplatzen kostenpflichtige Inhalte aufzurufen oder zu nutzen

- an den PC-Arbeitsplatzen Bestellungen von Waren aufzugeben bzw. Kdufe und Verkaufe
Uber das Internet abzuwickeln.

§10
Gebiihren

(1) Die Benutzung der Medien in den Raumlichkeiten der Gemeindebibliothek ist
unentgeltlich.

(2) Far die Entleihung von Medien und Nutzung besonderer Dienstleistungen werden zur
teilweisen Deckung der Kosten nach MaBBgabe des GeblUhrenverzeichnisses
Benutzungsgebihren erhoben.

§ 11
Saumnisentgelte

(1) Bei Uberschreitung des Riickgabestichtags werden zusétzliche Benutzungsgebiihren
nach MaBgabe des GebUhrenverzeichnisses erhoben. Sie werden auch dann fallig, wenn
keine schriftliche Mahnung erfolgt.



(2) Bei schriftlichen Mahnungen wegen Uberschreitens der Leihfrist werden
Verwaltungsgebihren gem. Geblhrenverzeichnis erhoben. Mahnungen werden im
wdchentlichen Abstand ab dem 14. Tag nach Uberschreitung des Riickgabestichtags
versandt.

(8) Nach drei erfolglosen Mahnungen erfolgt die Beitreibung durch die Gemeindekasse bzw.
durch den Gerichtsvollzieher. Hierfir werden die tatsachlichen Einziehungskosten erhoben.
(4) Bei Minderjahrigen haftet fur die Geblhren und Kosten nach Abs. 1 und 2 der/die
gesetzliche Vertreter/-in.

§12
Gebiihrenschuldner/-in
Gebthrenschuldner/-in ist, wer gebihrenpflichtige Leistungen nach dieser Satzung in
Anspruch nimmt. Fur Kinder und Jugendliche bis um vollendeten 18. Lebensjahr sind die
Erziehungsberechtigten Gebihrenschuldner/-innen. Mehrere Personensorgeberechtigte sind
Gesamtschuldner/-innen.

§13
Geblihrensétze
Die H6he der Benutzungsgebuihren und Verwaltungsgeblhren ergibt sich aus dem
Gebluhrenverzeichnis. Es ist Bestandteil dieser Satzung.

§ 14
Entstehung und Falligkeit der Gebuhr

(1) Die Benutzungsgeblihr nach §10 Abs. 2 entsteht erstmalig bei der Ausstellung des
Bibliotheksausweises. Sie wird zum gleichen Zeitpunkt fallig.

Die JahresbenutzungsgebUhr wird fir den Zeitraum von 12 Monaten unabhangig vom
Kalenderjahr erhoben. Nach Ablauf von 12 Monaten wird mit dem nachsten Ausleihvorgang
eine neue Benutzungsgebuhr fallig.

(2) Die BenutzungsgebuUhren fir besondere Dienstleistungen werden mit der Nutzung fallig.
(3) Die Verwaltungsgebuhr entsteht mit Beginn der Amtshandlung, flr die sie erhoben wird.
Sie wird zum gleichen Zeitpunkt fallig.



§15
Aufenthalt in den Bibliotheksraumen, Hausrecht

(1) Wahrend des Aufenthaltes in den Bibliotheksrdumen sollen mitgebrachte gréBere

Taschen, Schulranzen, Kérbe etc. in den vorhandenen Fachern an der Garderobe deponiert

werden. Fur den Verlust oder die Beschadigung eingebrachter Gegenstande, Geld oder

Wertsachen wird jede Haftung abgelehnt.

(2) Das Bibliothekspersonal ist berechtigt, vom/von der Benutzer/-in beim Verlassen der

Bibliothek Einsicht in Taschen oder vergleichbare Gegenstande zu verlangen.

(3) Der/die Benutzer/-in hat sich in den Raumen der Bibliothek so zu verhalten, dass andere

Personen nicht gestdrt oder geschadigt werden und es zu keinen Beeintrachtigungen des

Betriebs der Gemeindebibliothek kommt.

Insbesondere ist es unzulassig,

zu larmen; bei Unterhaltungen und Telefonaten ist auf eine angemessene Lautstarke
zu achten;

zu rauchen;

zu essen und zu trinken; Ausnahmen regelt die Bibliotheksleitung

mit Tieren die Raume der Stadtbibliothek zu betreten (Ausnahme: Blindenhunde);
Rollschuhe, Skateboards, Roller u. A. in den Rdumen der Bibliothek zu benutzen;
Einrichtungsgegenstédnde und Raumlichkeiten zu beschadigen oder zu verandern; mit
diesen ist sorgsam umzugehen.

(4) Das Hausrecht nimmt die Leitung der Bibliothek oder das mit seiner Austubung

beauftragte Bibliothekspersonal wahr. Der/die Benutzer/-in hat den Anordnungen des

Bibliothekspersonals Folge zu leisten.

§ 16
Ausschluss von der Benutzung

Benutzer, die gegen die Bestimmungen dieser Benutzungsordnung verstoBBen, kénnen

zeitweise oder dauernd von der Benutzung der Gemeindebibliothek ausgeschlossen

werden. Uber den zeitweisen Ausschluss entscheidet die Bibliotheksleitung, (iber den

dauernden Ausschluss der Blrgermeister.



§17
Haftungsausschluss
(1) Die Haftung fur Personen-, Sach- und Vermdgensschaden, die den Benutzer(n)/-
innen bei Gebrauch der Bibliothek einschlieBlich der Nebenrdume und Eingéange sowie
der zur Verfligung gestellten Gegenstande entstehen, wird ausgeschlossen.
(2) Fur eingebrachte Wertsachen, Geld und Kleidung wird keine Haftung ibernommen.

§ 18
Inkrafttreten

Diese Satzung tritt am xx.xx. 2021 in Kraft.

Gleichzeitig treten die Satzung (ber die Benutzung der Gemeindebibliothek livesheim in
der Fassung vom 26.09.2003 sowie das Geblhrenverzeichnis der Gemeindebibliothek
der Gemeinde llvesheim vom 25.09.2003 als Anlage zu dieser Satzung auB3er Kraft.

[lvesheim, den xx. xx. 2021
Der Birgermeister
Andreas Metz

Hinweis:

Eine Verletzung von Verfahrens- und Formvorschriften der Gemeindeordnung oder
aufgrund der Gemeindeordnung beim Zustandekommen dieser Satzung, mit Ausnahme
der Vorschriften (iber die Offentlichkeit der Sitzung, die Genehmigung oder die
Bekannmtachung der Satzung, ist gem. § 4 Abs. 4 und 5 der Gemeindeordnung flr
Baden-Wirttemberg unbeachtlich, wenn nicht der Birgermeister dem Beschluss nach §
43 der Gemeindordnung fur Baden-Wrttemberg wegen Gesetzwidrigkeit widersprochen
hat oder wenn nicht vor Ablauf eines Jahres nach Bekanntmachung die
Rechtsaufsichtsbehdrde den Beschluss beanstandet hat oder wenn nicht die Verletzung
der Verfahrens- oder Formvorschriften gegentiber der Gemeinde unter Bezeichnung des
Sachverhalts, der die Verletzung begrtinden soll, schriftlich geltend gemacht worden ist.

Ist eine Verletzung in der beschriebenen Art geltend gemacht worden, so kann auch
nach Ablauf der genannten Frist jedermann diese Verletzung geltend machen.



Gebuhrenverzeichnis der Gemeindebibliothek der Gemeinde llvesheim

(Anlage zur Satzung Uber die Benutzung der Gemeindebibliothek der Gemeinde

llvesheim vom xx. xx. 2021)

1. Benutzungsgebiihren

Erwachsene
(§ 4 Abs. 1 und § 10 Abs. 2) 12,00 €/ jahrlich

Kinder und Jugendliche ab dem 6. bis zum
vollendeten 18. Lebensjahr
(§ 4 Abs. 1 und § 10 Abs. 2) 6,00 €/ jahrlich

Familienbeitrag (fir Ehepaare, eheahnliche

Lebensgemeinschaften oder Alleinerziehende

mit Kindern, sofern diese noch dem Haushalt

ihrer Eltern angehdren)

(§ 4 Abs. 1 und § 10 Abs. 2) 18,00 €/ jahrlich

Metropol-Card (§ 5 Abs. 3) 24,00 €/ jahrlich
Zusétzliche Benutzungsgebdihr:

Uberschreitung des Riickgabestichtages fir

jede angefangene Woche und Medieneinheit

(§ 11 Abs. 1) 0,50 €

Kopiergebulhr, je Kopie DIN A4
(§ 10 Abs. 2) 0,10 €

2. Verwaltungsgebiihren

Mahngebahr fir jede schriftliche Mahnung
(§ 11 Abs. 2) 2,50 €

Ausstellen eines Ersatzausweises
(§ 4 Abs. 3) 3,00€



Ausstellen eines Ersatzausweises Metropol-Card
(§ 5 Abs. 3 Metropol-Card) 6,00€

Wiederbeschaffung von Medien:

Betrag fir Medium (bis zur Héhe des Wiederbeschaffungswerts)
zzgl. pauschale Einarbeitungskosten (Erfassung, Folierung, etc.)
(§ 8 Abs. 4) 7,00 €



